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1.  Inledning  

Ert integritetsskydd är viktig för oss  

Denna policy har skapats för att ni ska känna er trygga när ni delar med er av era personuppgifter till 

Family Office Spiran AB, och samtidigt veta att era uppgifter hanteras i enlighet med gällande 

dataskyddslagstiftning. 

Syftet med policyn är att på ett tydligt sätt beskriva hur vi behandlar de personuppgifter som samlas 

in digitalt och varför de samlas in. Vi vill även förklara hur vi skyddar era rättigheter och er integritet, 

samt vem som har tillgång till informationen och under vilka villkor detta sker. 

 

2. Vad är en personuppgift? 

Enligt GDPR (General Data Protection Regulation), definieras en personuppgift som all information 

som direkt eller indirekt kan användas för att identifiera en enskild person. Det innebär att 

personuppgifter kan vara mycket varierande och inkluderar inte bara uppgifter som namn och 

personnummer utan även andra typer av information så länge de har potentialen att kopplas till en 

specifik individ. 
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3.  Vilka personuppgifter hanterar Spiran? 

Vi kan komma att behandla olika typer av personuppgifter, inklusive: 

• Identitetsuppgifter: Dessa är uppgifter som direkt eller indirekt kan användas för att 

identifiera dig. Det kan inkludera information som namn, födelsedatum, personnummer och i 

vissa fall nationellt ID-nummer och passnummer. Dessutom kan det innefatta 

kontaktinformation såsom e-postadress och telefonnummer. 

• Cookies: Detta är en textfil som innehåller information om dina inställningar och preferenser 

och som sparas i din webbläsare när du besöker vår hemsida. 

• Vid kontakt: När du kontaktar oss sparar vi relevanta anteckningar och korrespondens. Dessa 

kan innehålla personuppgifter och används för att förbättra vår service gentemot er som 

kunder. 

• Avtal: All information som är kopplad till avtal, såsom kundrådgivningsavtal och 

portföljförvaltningssvatal, inklusive eventuella fullmakter. 

• Transaktioner: All information som rör transaktioner avseende värdepappersaffärer och 

eventuell försäkringsförmedling. 

Vi behandlar dessa uppgifter med omsorg och i enlighet med gällande lagar och bestämmelser för att 

säkerställa er integritet och dataskydd. 

 

4.  Hantering av personuppgifter 

Bolaget förbinder sig att hantera personuppgifter enligt följande: 

Vi kommer att samla in och behandla personuppgifter på ett lagligt och korrekt sätt. Era 

personuppgifter kommer endast samlas in för de specificerade och rättfärdigade ändamål som anges i 

vår policy, och de kommer inte att behandlas på något sätt som inte är förenligt med dessa ändamål. 

Vi ser till att de insamlade personuppgifterna är relevanta, nödvändiga och adekvata för det ändamål 

de samlats in för. Dessa uppgifter kommer att behandlas under den tid som är relevant för det syfte 

de samlades in. 

För att säkerställa att era personuppgifter skyddas kommer vi att vidta tekniska och organisatoriska 

åtgärder som är utformade för att förhindra obehörig eller olaglig behandling samt att förebygga 

oavsiktlig förlust eller skada på era personuppgifter. Vi kommer även att genomföra rimliga åtgärder 

för att säkerställa att era personuppgifter är korrekta och uppdaterade. Om vi får information om 

felaktiga uppgifter kommer vi att agera utan dröjsmål för att rätta till dem. 

Hur skyddar vi dina personuppgifter? 

Spiran tar aktivt ansvar för att skydda era personuppgifter mot obehörig åtkomst, förstörelse, olaglig 

behandling och oavsiktlig skada eller förlust. Detta åstadkommer vi genom ett ambitiöst 

informationssäkerhetsarbete som bygger på flera viktiga grundprinciper: 
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1. Tekniska Skyddsåtgärder: Vi använder starka tekniska lösningar, inklusive brandväggar och 

intrångsskydd, för att säkerställa att all vår information, inklusive personuppgifter, är väl 

skyddad. 

2. Behörighetskontroll: Endast behörig personal inom vår organisation har tillgång till de 

personuppgifter som krävs för att utföra sina arbetsuppgifter. Vi säkerställer att åtkomst är 

begränsad till det som är nödvändigt. 

3. Leverantörskrav: De leverantörer som behandlar personuppgifter för vår räkning måste 

uppfylla lika höga säkerhetskrav som vi själva. Vi ställer tydliga krav på dem för att säkerställa 

att era uppgifter är säkra. 

4. Serverlokalisering: Vi lagrar och behandlar era personuppgifter på säkra servrar inom EU/EES 

(Europeiska unionen/Europeiska Ekonomiska Samarbetsområdet) för att upprätthålla höga 

dataskyddsnormer. 

5. Dataminimering: Vi lagrar inte era personuppgifter längre än vad som krävs för det angivna 

syftet och ändamålet. Vi samlar heller inte in mer information än nödvändigt för att uppnå 

syftet. 

Vi tar säkerheten för era personuppgifter på största allvar och arbetar kontinuerligt för att 

upprätthålla höga standarder för informationssäkerhet och dataskydd. 

 

5.  Varför hanterar Spiran personuppgifter? 

Som en del av vår kundhantering samlar vi in och behandlar personuppgifter för att möjliggöra 

effektiv kommunikation med våra kunder, tillhandahålla produkter eller tjänster samt uppfylla våra 

åtaganden gentemot kunderna. 

Vi kan använda personuppgifter för att skapa målinriktade reklam- och marknadsföringskampanjer, 

både gentemot befintliga och potentiella kunder, med hjälp av kundprofiler och relevanta 

målgrupper. 

För att säkerställa vår verksamhets säkerhet och skydda oss mot potentiella risker som bedrägeri, 

stöld och dataintrång, måste vi hantera personuppgifter i enlighet med relevanta säkerhetsprotokoll 

och procedurer. 

Spiran kommer att behandla era personuppgifter enligt gällande lagstiftning och myndighetsbeslut 

Spiran är skyldiga att göra.   

Vid ytterligare fördjupande om dina rättigheter som kund, besök www.IMY.se.   

 

6. Dina rättigheter kring behandling av personuppgifter 

Dina rättigheter som kund inkluderar: 

Rätt till rättelse: Enligt Dataskyddsförordningen har du rätt att begära rättelse av felaktiga uppgifter 

om dig. Vänligen kontakta Family Office Spiran enligt de angivna kontaktuppgifterna nedan för att 

begära rättelse, som utförs genom en skriftlig begäran. 

http://www.imy.se/
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Rätt till tillgång: Du har rätt att få tillgång till de personuppgifter som Family Office Spiran behandlar 

om dig. Din begäran om tillgång ska vara skriftlig och skickas in enligt de angivna kontaktuppgifterna 

nedan. 

Rätt till radering: Du har rätt att begära att dina uppgifter raderas, det vill säga att de tas bort 

permanent. Family Office Spiran AB kommer att radera dina personuppgifter utan dröjsmål, om inga 

andra lagliga hinder föreligger. Vänligen observera att det finns vissa restriktioner för att skydda 

företagets förmåga att uppfylla sina lagliga skyldigheter, vilket du som kund kan få mer information 

om på www.IMY.se. 

Rätt att avstå från marknadsföring: Om du så önskar kan du begära att dina personuppgifter inte 

används i marknadsföringssyfte. Det innebär att Family Office Spiran AB inte kommer att skicka riktad 

reklam eller marknadsföring till dig som kund. 

 

7. Mer Information (Kontaktuppgifter)  

Personuppgiftsansvarig 
Family Office Spiran AB (org. nr. 556786–1884) 
 
Family Office Spiran AB  
Gustav Adolfs Torg 43  
211 39 Malmö 
+46 40 44 51 11 
 

 

http://www.imy.se/

